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عن تمكين المساندة
ــناد،  ــغيلية والإسـ ــات التشـ ــم الخدمـ ــي تقديـ ــة فـ ــركة متخصصـ ــي شـ ــاندة هـ ــن المسـ تمكيـ
تقـــدم حلـــولًاا متكاملـــة لدعـــم الأعمـــال ورفـــع الكفـــاءة التشـــغيلية للشـــركات والمؤسســـات 

فـــي مختلـــف القطاعـــات.

نعتمــــد على أحـــدث التقنيــــــــات وأفضـــل الممارســـــــــات العالميـــــــــة لضمـــــــــان تقديـــــــــم
خدمـــات ذات جـــودة عاليـــة تلبـــي احتياجـــات عملائنـــا وتســـاعدهم علـــى تحقيـــق أهدافهـــم 

الاســـتراتيجية.

ـــي  ـــال ف ـــكل فع ـــاهم بش ـــورة، نس ـــغيلية متط ـــة تش ـــرف ومنهجي ـــل محت ـــق عم ـــن خلال فري م
تحســـين الأداء وتقليـــل التكاليـــف التشـــغيلية، ممـــا يمكـــن عملاءنـــا مـــن التركيـــز علـــى تحقيـــق 

المســـتهدفات الاســـتراتيجية.
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About Tamkeen Almusanadah
Tamkeen Almusanadah is a specialized company providing operational 
and outsourcing services, offering comprehensive solutions to enhance 
business efficiency and optimize operations for companies across various 
sectors.

We leverage the latest technologies and global best practices to deliver 
high-quality services that meet our clients’ needs and support them in 
achieving their strategic objectives.

With a professional team and an advanced operational methodology, we 
play a vital role in improving performance and reducing operational costs, 
enabling our clients to focus on achieving their strategic targets.
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ــن  ــركة تمكي ــي ش ــم ف ــب بك ــعدني أن أرح يس
رؤيــة  أيديكــم  بيــن  نضــع  حيــث  المســاندة، 
فــي  والابتــكار  التميــز  علــى  ترتكــز  طموحــة 
الخدمــات  لإدارة  المتكاملــة  الحلــول  تقديــم 

عاليــة. وجــودة  بكفــاءة  وتشــغيلها 
خدمــات  بتقديــم  التزمنــا  انطلاقتنــا،  منــذ 
ــي،  ــي والإقليم ــوق المحل ــر الس ــي بمعايي ترتق
الجــودة،  مــن  قويــة  أســس  إلــى  مســتندين 

الحديثــة. والتكنولوجيــا  والاســتدامة، 
إننــا فــي تمكيــن المســاندة نؤمــن بــأن الخدمــات 
هــي  بــل  خدمــة،  مجــرد  ليســت  التشــغيلية 
شــراكة اســتراتيجية تســاهم فــي تعزيــز كفــاءة 

المنشــآت ورفــع مســتوى الخدمــات.
ــول مبتكــرة تلبــي  ــر حل نعمــل بجــد علــى تطوي
القطاعــات،  مختلــف  فــي  عملائنــا  تطلعــات 
كمــا أننــا نحــرص علــى تطبيــق أعلــى المعاييــر 
العالميــة، والاســتثمار فــي رأس المــال البشــري، 

تقديــم  لضمــان  التقنيــات  أحــدث  وتوظيــف 
ــة  ــورات العالمي ــب التط ــة تواك ــات متكامل خدم

فــي هــذا المجــال.
ــز  ــا المتمي ــق عملن ــود فري ــم بجه ــل الله، ث وبفض
التوســع  نواصــل  الاســتراتيجيين،  وشــركائنا 
والنمــو لتحقيــق المزيــد مــن الإنجــازات، واضعين 

رضــا عملائنــا فــي مقدمــة أولوياتنــا.
نحــن فــي تمكيــن المســاندة نعدكــم بــأن نكــون 
الخيــار الأول والموثوق فــي مجال إدارة المرافق 
والخدمــات التشــغيلية، وســنواصل العمــل علــى 
يحقــق  اســتراتيجي  كشــريك  مكانتنــا  تعزيــز 

أعلــى مســتويات الجــودة والاســتدامة.
نشــكركم علــى ثقتكــم ودعمكــم المســتمر، 
بالنجاحــات  ملــيء  مســتقبل  إلــى  ونتطلــع 

والإنجــازات.
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
رئيس مجلس الإدارة
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It is my pleasure to welcome you to 
Tamkeen Almusanadah, where we 
embrace an ambitious vision centered 
on excellence and innovation in 
delivering integrated service 
management and operational 
solutions with the highest levels of 
efficiency and quality.
Since our inception, we have been 
committed to raising the standards of 
the local and regional markets by 
building a strong foundation rooted in 
quality, sustainability, and modern 
technology.
At Tamkeen Almusanadah, we believe 
that operational services go beyond 
mere service delivery they represent 

strategic partnerships that enhance 
institutional efficiency and elevate 
service standards. Our team works 
diligently to develop innovative 
solutions tailored to meet the 
aspirations of our clients across 
various sectors. By applying the 
highest global standards, investing in 
human capital, and leveraging the 
latest technologies and best practices, 
we ensure the provision of 
comprehensive services that align 
with global advancements in this field.
With the grace of God, and through 
the dedication of our exceptional 
team and strategic partners, we 
continue to expand and grow, 

achieving new milestones while 
keeping customer satisfaction at the 
core of our priorities.
At Tamkeen Almusanadah, we pledge 
to be your first and most trusted 
choice in facility management and 
operational services, continuously 
striving to strengthen our position as a 
strategic partner that upholds the 
highest standards of quality and 
sustainability.
Thank you for your trust and continued 
support. We look forward to a future 
filled with success and remarkable 
achievements.
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
Chairman of the Board
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الرؤيـــة
Vision
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Our Vision
To be the first choice in operational and outsourcing services, delivering innovative and sustainable solutions that 
drive business growth and uphold the highest standards of quality and operational excellence.

رؤيتنا
ـــق  ـــال وتحقي ـــر الأعم ـــي تطوي ـــاهم ف ـــتدامة تس ـــرة ومس ـــولًاا مبتك ـــر حل ـــناد، وتوفي ـــغيل والإس ـــات التش ـــم خدم ـــي تقدي ـــار الأول ف ـــون الخي أن نك

ـــغيلية. ـــاءة التش ـــودة والكف ـــر الج ـــى معايي أعل
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الرسالـــــة
Mission
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Our Mission
To deliver comprehensive operational and outsourcing services grounded in quality, efficiency, and innovation, 
while adhering to local and international standards. We strive to create added value for our clients and foster their 
sustainable growth.

رسالتنا
ـــة،  ـــة والدولي ـــر المحلي ـــال بالمعايي ـــزام والامتث ـــع الالت ـــكار، م ـــاءة، والابت ـــودة، الكف ـــى الج ـــد عل ـــة تعتم ـــناد متكامل ـــغيل وإس ـــات تش ـــم خدم تقدي

ـــتدام. ـــم المس ـــز نموه ـــا وتعزي ـــة لعملائن ـــة مضاف ـــق قيم لتحقي
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قيمنا
• الكفاءة التشغيلية والتميز في الأداء	
• المرونـة والقــــــدرة على التكيـــــــــــــف	
• الشفافيــــــــــــــــــة والمصداقيــــــــــــــــــة	
• الابتكــــــــــار والتحسيــــــن المستمــــــر	
• الامتثــــــــال والالتـــــــــزام بالمعاييـــــــر	

Our Values
•	 Operational Efficiency and Excellence
•	 Flexibility and Adaptability
•	 Transparency and Integrity
•	 Innovation and Continuous Improvement
•	 Compliance and Standards Adherence
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منهجيتنا
منهجيـــة  علـــى  نعتمـــد  المســـاندة،  تمكيـــن  فـــي 
الخدمـــات  تقديـــم  لضمـــان  ومبتكـــرة  متكاملـــة 
التشـــغيلية واعمـــال الاســـناد فعالـــة تلبـــي احتياجـــات 
ـــاءة  ـــودة والكف ـــتويات الج ـــى مس ـــق أعل ـــا وتحق عملائن

التشـــغيلية.

• الفهم العميق لاحتياجات العميل	
• تصميـــــم الحلـــــــول المخصصـــــــة	
• التنفيــــــذ والإدارة بكفـــــــــــــــــاءة	
• المراقبـــة والتطويـــــر المستمــــــر	
• الابتكــــار والتحسيـــن المستـــدام	

تمكين المساندة ...
التشغيل بكفاءة، والإسناد بموثوقية!

Our Methodology
At Tamkeen Almusanadah, we employ an integrated 
and innovative approach to delivering effective 
operational and support services that align with our 
clients› needs while achieving the highest standards of 
quality and operational efficiency.

•	 Deep Understanding of Client Needs
•	 Designing Customized Solutions
•	 Efficient Implementation and Management
•	 Monitoring and Continuous Improvement
•	 Innovation and Sustainable Improvement

Tamkeen Almusanadah ...
Efficient Operations, Reliable Support!
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خدماتنا
فــي تمكيــن المســاندة، نقــدم حلــوًلاً متكاملــة فــي خدمــات التشــغيل والإســناد لدعــم 
ــة  ــات العالمي ــل الممارس ــى أفض ــد عل ــات. نعتم ــف القطاع ــي مختل ــات ف ــركات والمؤسس الش
لضمــان تشــغيل فعــال، وتقليــل التكاليــف، وتعزيــز الإنتاجيــة، ممــا يســاعد عملاءنــا علــى 

التركيــز علــى أنشــطتهم الأساســية مــع ضمــان اســتدامة العمليــات التشــغيلية.

نوفــر حلــولًاً متكاملــة لإدارة وتشــغيل المنشــآت، ممــا يضمن كفــاءة العمليات التشــغيلية 
وفــق أعلــى المعاييــر، وتشــمل خدماتنا:

3- خدمات الصيانــة والتشغيــــل  2- خدمات الضيافة والفندقة 1- خدمات ادارة المرافق
6- خدمات الأغذية والمشروبات 5- خدمات المطــارات والنقل 4- خدمات النظافـــــــــــة

7- الخدمات اللوجستية
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Our Services
At Tamkeen Almusanadah, we offer comprehensive operational and 
outsourcing solutions designed to empower companies and institutions 
across diverse sectors. By leveraging global best practices, we ensure 
efficient operations, cost optimization, and enhanced productivity allowing 
our clients to focus on their core activities while maintaining operational 
sustainability.

Our integrated facility management and operations services include:

1- Facility Management Services 2- Hospitality Services
3- Maintenance and Operations Services 4- Cleaning Services
5- Airport and Transportation Services 6- Food and Beverage Services
7-  Logistics Services
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التدريب والتطوير
تحرص تمكين المساندة على تقديم برامج تدريبية متخصصة تهدف إلى رفع كفاءة العاملين وتطوير مهاراتهم، من خلال:

• التدريب الميداني لاكتساب الخبرة العملية المباشرة.	
• استخدام وسائل التعلم الحديثة لتمكين الموظفين من تطوير مهاراتهم بشكل مستمر.	
• ورش العمل التفاعليــة التي تركز على أحدث التوجهــات في مجالات التشغيــل والإدارة.	
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Training and Development
At Tamkeen Almusanadah, we are dedicated to enhancing employee competencies through specialized training 
programs designed to develop skills and ensure excellence. Our approach includes:

•	 Field training to provide hands-on experience.
•	 Utilizing modern learning tools to promote continuous skill development.
•	 Interactive workshops focusing on the latest trends in operations and management.
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فريق عملنا
نؤمـــن بـــأن رأس المـــال البشـــري هو أســـاس نجاحنا، 
ومـــا يميـــز فريـــق تمكيـــن المســـاندة المهـــارات 
العاليـــة والخبـــرة الواســـعة والمتخصصـــة، حيـــث 
نعمـــل علـــى تطويـــر كوادرنـــا خلال اســـتقطاب 
التخصصـــات  مختلـــف  مـــن  المتميـــزة  الكـــوادر 
والمجـــالات و تقديـــم برامـــج تدريـــب مســـتمرة 

لضمـــان التطويـــر المهنـــي.

Our Team
We believe that human capital is the 
cornerstone of our success. Our team at 
Tamkeen Almusanadah is distinguished 
by its high-level expertise, extensive 
experience, and specialization. We 
prioritize attracting top talent from 
various fields and invest in continuous 
training programs to foster professional 
growth and ensure excellence in service 
delivery.
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الخدمات التي نخدمها
تمكين المساندة تقدم خدماتها لمجموعة واسعة 

من القطاعات، بما في ذلك:

قطاع الخدمات الصحيـة«	
قطاع الفنادق والضيافة«	
القطاع التجاري«	
قطاع الأغذية والمشروبات«	
قطاع الصناعة والطاقـــــــــة«	
قطاع المطارات والطيـــران«	
قطاع النقل والخدمات اللوجستية«	

Industries We Serve
At Tamkeen Almusanadah, we cater to a diverse range of industries, 
delivering specialized operational and support services tailored to 
each sector’s unique needs. Our expertise extends across:

	» Healthcare Sector
	» Hospitality Sector
	» Commercial Sector
	» Food and Beverage Sector
	» Industrial and Energy Sector
	» Airports and Aviation Sector
	» Transportation and Logistics Sector
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ـــة  ـــغيلية فعّّال ـــول تش ـــم حل ـــي تقدي ـــة ف ـــرة طويل ـــك خب ـــرف يمتل ـــق محت ـــز بفري ـــغيلية. نتمي ـــات التش ـــق والخدم ـــي إدارة المراف ـــعة: ف ـــرة واس خب
ـــودة والأداء. ـــتويات الج ـــى مس ـــن أعل تضم

كفاءة تشغيلية: استخدام أفضل الممارسات العالمية لضمان الجودة والدقة.

المرونـــة: القـــدرة علـــى التكيـــف مـــع متغيـــرات الســـوق. نواكـــب أحـــدث التوجهـــات فـــي إدارة المرافـــق ونحـــرص علـــى تقديـــم خدمـــات مرنـــة 
تتناســـب مـــع تطلعـــات عملائنـــا ومتغيـــرات الســـوق.

حلول مخصصة: تقديم خدمات تلبي احتياجات العملاء المختلفة بدقة وفعالية.

فريـــق عمـــل محتـــرف ومـــدرََّب: نعتمـــد علـــى فريـــق متخصـــص مؤهـــل تأهـــيًلاً عاليـــًاً يحـــرص علـــى تقديـــم أفضـــل الحلـــول التشـــغيلية وفـــق 
أعلـــى معاييـــر السلامـــة والجـــودة.

لماذا تمكين المساندة؟
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Extensive Experience: With years of expertise in facility management and operational services, our professional team 
brings a wealth of experience in delivering effective solutions that ensure the highest levels of quality and performance.

Operational Efficiency: We utilize global best practices to ensure precision, quality, and efficiency in every service we 
provide.

Flexibility: We adapt to market changes and stay at the forefront of industry trends, offering flexible services that align 
with both client expectations and market developments.

Customized Solutions: We provide tailored services designed to precisely meet the unique needs of each client, 
ensuring satisfaction and success.

Professional and Trained Team: Our highly qualified, specialized team is dedicated to delivering optimal operational 
solutions that adhere to the highest safety and quality standards.

Why Choose Tamkeen Almusanadah?
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عملاؤنا
Our Clients
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+966 56 400 0063
info@almusanadah.com
www.almusanadah.com


